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 تمهيد

 

في تقديم الحلول التقنية والمالية والإدارية، وتسعى في رؤيتها إلى التميز في  منصة فاينكس هي منصة متخصصة

 تقديم الدعم الإداري والتقني لعملائها بحلول إبداعية ومبتكرة. 

 .في تنفيذ المشاري    ع التقنية والخدمات المالية والادارية المنصة فريق عمل مميز يمتلك الخبرات كما تضم  

دماتها المتكاملة باستخدام أحدث المنهجيات والتقنيات الحديثة، وتسعى من خلال خ هتم المنصة في تقديموت

 ذلك إلى تمكين شركائها من تحقيق الكفاءة والفعالية الإدارية والتقنية. 

 

 وتعتمد ثقتنا على عدة عوامل تتلخص في الآتي: 

 الخبرة الكبيرة مع العملاء في الانظمة والبرامج المالية والموارد البشرية . 

  .التجربة الكبيرة في تصميم وتطوير التطبيقات والمتاجر وخدمات الدعم 

  .خبرة التعامل مع المشاري    ع باللغتين العربية والانجليزية       

  .يتضمن في فريق العمل الكثير من الإبداع في تصميم المواقع وتطوير التطبيقات 

  النموذجية. الإبداع في التصميم واضحة المعالم وقوية الدعم والصيانة 

  .قوة الجودة وتتركز على خدمة العميل 

  .تجربة رائعة في إدارة المشاري    ع 

  .خدمة ذات جودة عالية بتكلفة معقولة مع نموذج تسليم ذو طراز عالمي 
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 نظام فاينكس: الخدمات المقدمة 

 الوصف البند م

 الأسعارعروض  –نقاط البيع  –فواتير الكاشير  –الفواتير العامة  المبيعات 1

 حركة المشتريات –فواتير المشتريات  –طلبات الشراء  المشتريات 2

 الجرد –تحويلات المخزون  –خزون تعديلات الم –مخزون اول المدة  المخزون 3

 إدارة الموردين 4
 التقارير العامة –الأرصدة الافتتاحية  –سند مدفوعات مورد  –بيانات الموردين 

 للموردين

 العملاءإدارة  5
 –الأرصدة الافتتاحية  –فروع العملاء  –سند مدفوعات عميل  –بيانات العملاء 

 التقارير العامة للعملاء

 المحاسبة 6
 – سندات الصرف والقبض –التقارير المحاسبية  –الأصول  –القيود المحاسبية 

 قوائم مالية –كشوفات الضريبة   –ميزان المراجعة  –مراكز التكلفة 

 تقارير المشتريات –تقارير المبيعات  – تقارير المحاسبة –المخزون  ارير تق التقارير العامة 7

 طابعة نقطية - - A4 – PDFإمكانية تصميم الفواتير على  تصاميم الفواتير 8

9 
 علاقات العملاء  إدارة

CRM 
 وعروض الاسعر الإنجازلعملاء المحتملين بطريقة احترافية ونسبة ا إدارة

 يشمل الدعم الفني الكامل على البرنامج الدعم الفني السنوي 11

 

 :مراحل العمل

 

 

 

 

 

 الزمنية الفترة الوصف مرحلةال م

 مرحلة الأولى ال 1
 عن بعد.  مرحلة التنفيذ للهيكل المالي والمخزني

 عمل يوم 3

 أيام عمل3 يب على النظام للاقسام ذات علاقة عن بعد. التدر  رحلة الثانية الم 2
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 :سحابية (النسخة ال)  جدول التكاليف المالية خيار نظام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأعمال التنفيذية م
 التكلفة العدد

 الفردية
 التكلفة الاجمالية

1 

 مبيعات  سيرفر للنشاط والفروع المتاحة.  نسخة ERPويب نظام فاينكس سوفت 

 الأصول–مستودعات  –مخزون  – المناديب –مشتريات-

   مستخدم 5عدد مستخدمين 

 

1 

 

6,000 6,000 

2 
  CRMنظام فاينكس 

   مستخدم 11عدد مستخدمين 
1 5,000 5,000 

 التنفيذ والتدريب على النظام  5
شامل 

 التكلفة
 أيام عمل 3 أيام عمل 3

 11,000 التكلفة الاجمالية قبل الضريبة المضافة

 1,650              % 15الضريبة المضافة 

 شامل قيمة الضريبة المضافةإجم الي التكلفة المالية للنظام 

  اثنا عشر الف وستمائة وخمسون
ً

 فقط لا غير. ريالا
 ريال 12,650 
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 الشروط والاحكام: 

 :بنك الرياضتحويل مبلغ الاشتراك السنوي على حساب شركة آفاق الحوسبة لتقنية المعلومات في  يتم :الدفعطريقة  .1

 1364766736641رقم الحساب:  -  

 SA3220000001364766739940 :رقم الآيبان - 

ا 
ً

 .أو يتم السداد عبر شيك باسم الشركة أو نقد

 : صلاحية العرض .2

 .تلقائيًا بعد انتهاء المدة ما لم يتم اعتماده لا غيا من تاري    خ إصداره، ويُعتبر  يومًا (14)مدة صلاحية هذا العرض هي  

  :نظام الترخيص والاشتراك .3

 .السنويالنسخة السحابية يعمل وفق نموذج الاشتراك  –سوفت  نظام فاينكس 

 .يتم سداد مبلغ الاشتراك عند اعتماد العرض - 

ايتم  - 
ً

شامل ضريبة القيمة المضافة(، ما لم يتم إشعار الشركة بإلغاء الخدمة قبل غير ) (ريال4000)بقيمة  تجديد الاشتراك تلقائيًا سنوي

 .يومًا( 15نهاية فترة الاشتراك ب )

 شامل ضريبة القيمة المضافة(غير )ريال  (311إضافة مستخدم جديد او مندوب بقيمة )-

 شامل ضريبة القيمة المضافة(غير )ريال  ( 150بقيمة ) CRMإضافة مستخدم جديد 

 

  :الإضافات والتعديلات .4

قدم بتكلفة إضافية منفصلة  تعديلات أو إضافات أو متطلبات جديدةأي  
ُ

خارجة عن أقسام النظام الحالي، يتم تقييمها بشكل مستقل وت

 .عن الاشتراك السنوي

 : ف عن الخدمةسياسة التوق .5

ا( يومًا من تاري    خ انتهاء الفترة، تحتفظ الشركة بحقها في 15في حال عدم تجديد الاشتراك خلال ) 
ً

لى إ إيقاف الوصول إلى النظام مؤقت

 .حين استلام المبلغ المستحق

 : حقوق الاستخدام .6

منح للعميل طيلة فترة الاشتراك النشط فقط، ولا تشمل نقل 
ُ

 .ةملكية الكود البرمجي أو ملفات النظام الداخلي رخصة استخدام النظام ت

 : الدعم الفني والتحديثات .7

د الإلكتروني البري –يشمل الاشتراك السنوي الدعم الفني الأساسي والتحديثات الدورية للنظام، ويُقدم عبر الوسائل المتاحة )تذكرة دعم  

 .الهاتف( –

 : التحكيم وفض النزاعات .8

عالج أي خلافات تنشأ بي 
ُ

حال إلى الجهات القضائية المختصة بمدينة ت
ُ

 جدةن الطرفين وديًا، وفي حال تعذر ذلك، ت

 فريق المبيعات                                                                                                                                                           
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